La Libre Belgique, 12/02/2010, page 16: Bréves

KBC : 2009, annus horribilis
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La médiation du crédit a sauvé 2000 emplois en un an

La mesure fédérale de médiation du crédit, opérationnelle depuis février 2009, a permis depuis lors d'éviter la
perte de 2000 emplois, a jugé jeudi la ministre des PME et des Indépendants, Sabine Laruelle (MR). Cet
instrument vise a offrir une aide effective rapide aux entreprises confrontées a des problemes de financement
en raison de la crise. Le service de médiation du crédit aux entreprises a été mis en place au sein du Centre
de connaissances du financement des PME (CeFiP), lequel intervient également en tant que médiateur de
crédit. Selon cet organe, 285 dossiers ont été gérés depuis un an. Trente pour-cent de ceux-ci provenaient du
secteur du commerce, devant celui de la construction (14 %), des services (13 %) et de I'artisanat (11 %).
Dans 70 % des dossiers soumis, une solution a pu étre trouvée. "Il est important que cette mesure soit connue
de tous les professionnels”, a dit Mme Laruelle. (Belga)
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